Meer grip krijgen op je gezondheidsdata

Projectoproep die inzet op het verbeteren van de kennis over gezondheidsdata
om zo hun kritisch gebruik en beheer door burgers en patiénten te stimuleren

Een initiatief van de Koning Boudewijnstichting

Context

De digitalisering van de gezondheidszorg is vandaag een feit en neemt nog overhand toe.
Gezondheidsprofessionals maken steeds meer gebruik van e-gezondheidsdiensten. Zo gebruikt 97% van de
huisartsen in Belgié online gezondheidsdiensten. Ook burgers en patiénten vinden stilaan hun weg naar hun
elektronisch medisch dossier. De COVID-19-pandemie heeft deze trend versneld door hen ertoe aan te
zetten hun gezondheidsgegevens online te raadplegen. In 2021 had iets meer dan een op de vier Belgen
toegang tot de eigen medische gegevens via een van de digitale toegangsportalen.

Deze ontwikkeling is niet zonder uitdagingen en risico's. Denk maar aan de vragen rond veiligheid en het
respect voor de privacy. Maar ze houdt ook het risico in op een verdere uitdieping van de digitale kloof
enerzijds en de gezondheidskloof anderzijds. Van burgers en patiénten wordt immers steeds meer verwacht
dat zij over de nodige digitale vaardigheden beschikken om inzage te krijgen in hun eigen gezondheidsdata
en om online tools te gebruiken voor het verkrijgen van zorg en/of ondersteuning.

En van hen wordt ook verwacht dat zij over de vaardigheden beschikken om te begrijpen wat al deze
gegevens betekenen voor hun gezondheid, hun dagelijks leven en hun toekomst.

Ten slotte is er ook de schat aan informatie die achter al deze gezondheidsdata schuilgaat. Door gegevens
van veel mensen te combineren en te analyseren, kunnen we de gezondheidszorg zelf optimaliseren, want
uiteindelijk iedereen ten goede komt. Maar dan moet je als persoon wel bereid zijn tot solidariteit en je
data toegankelijk te maken, mits een vrijwillige toestemming hiertoe, en dus niet via een omweg
verkregen...

In deze context wil de KBS burgers en patiénten ondersteunen om toegang te krijgen tot hun eigen digitale
gezondheidsdata, om ze beter te kunnen begrijpen en te gebruiken voor hun persoonlijk welzijn en voor het
algemeen belang.

Doelstelling

De Koning Boudewijnstichting verleent steun aan organisaties die dicht bij de burgers en patiénten staan en
actief zijn in de gezondheids- en de sociale sector, en die initiatieven willen ontwikkelen om de kennis van
gezondheidsdata van burgers en patiénten - met bijzondere aandacht voor de meest kwetsbaren - te
verbeteren en het kritisch gebruik en beheer ervan door diezelfde burgers en patiénten te stimuleren.

Deze initiatieven kunnen verschillende vormen aannemen: individuele of collectieve begeleiding van
burgers en patiénten, train-de-trainer opleidingen, ontwikkeling van informatie- en opleidingstools,
bewustmakingscampagnes op lokaal niveau, ...

Het kan gaan om nieuwe, maar ook over reeds bestaande en beloftevolle initiatieven; in dit laatste geval
moeten zij wel inzetten op verduurzaming en op schaalvergroting.




Doelgroep

Deze oproep is gericht tot gezondheids- en welzijnsorganisaties die actief zijn in de brede eerste lijn:
patiéntenverenigingen, ziekenfondsen, beroepsorganisaties van zorgverleners, medische centra en
wijkgezondheidscentra, ziekenhuiskoepels, organisaties voor thuiszorg en thuisverpleging, organisaties voor
armoedebestrijding, organisaties voor e-inclusie en levenslang leren, bibliotheken en kenniscentra,
alfabetiseringscentra, lokale besturen, enz.

Inspiratie ...

Brochure “Zorg voor je data”, Koning Boudewijnstichting, 2022:
https://kbs-frb.be/nl/zorg-voor-je-data

Zoom “Zorg voor je gezondheidsdata”, Koning Boudewijnstichting, 2022:
https://kbs-frb.be/nl/zoom-zorg-voor-je-gezondheidsdata

Synthesenota “Burgers ondersteunen in hun digitale ‘gezondheidsdatageletterdheid’ ”, Koning
Boudewijnstichting, 2023 : https://media.kbs-
frb.be/nl/media/10647/Synthese%3A%20Burgers%20ondersteunen%20in%20hun%?20digitale
%20gezondheids-datageletterdheid

Barometer digitale inclusie 2022, Koning Boudewijnstichting, 2022 :
https://Kkbs-frb.be/nl/barometer-digitale-inclusie-2022

Zoom Zorgvuldige technologie, Koning Boudewijnstichting, 2020:
https://kbs-frb.be/nl/zoom-zorgvuldige-technologie

Ondersteuning

Initiatieven met een lokale impact komen in aanmerking voor een financiéle ondersteuning
tot max. 10.000 euro.

Initiatieven met een bredere impact komen in aanmerking voor een financiéle ondersteuning
tot max. 30.000 euro.

Ontvankelijkheids- en selectiecriteria
Ontvankelijkheid

1. Het kandidaatsdossier werd correct online ingevuld.

2. Het kandidaatsdossier werd binnen de voorziene termijn ingediend.

3. Hetinitiatief heeft geen commercieel doel.

4. De initiatiefnemer is gevestigd in Belgié en de impact van het initiatief situeert zich voornamelijk in
Belgié.

Selectie

1. Het initiatief beoogt het begrip en het gebruik van gezondheidsdata door burgers en patiénten te
verbeteren door op relevante wijze in te spelen op hun noden. Aan te tonen in een concreet en
samenhangend projectplan.

2. Het initiatief betrekt de burgers en patiénten actief vanaf het initiéle denkproces tot en met de
uitvoering van de acties (co-ontwikkeling).

3. Het initiatief draagt bij tot het versterken van de digitale en gezondheidsvaardigheden van burgers en
patiénten.

4. Het initiatief besteedt bijzondere aandacht aan de meest kwetsbare groepen en houdt dus rekening
met de realiteit van de digitale kloof.

5. Het initiatief voorziet een samenwerking tussen diverse actoren die hun expertise bundelen rond
gezondheidsvaardigheden, digitale vaardigheden en hun contacten met kwetsbare doelgroepen.

6. De gevraagde ondersteuning staat in verhouding tot de doelstellingen van het initiatief.

7. Hetinitiatief voorziet een eigen evaluatie en betrekt burgers-patiénten in het proces.
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Kandidaatsdossier

Uiterste datum om het kandidaatsdossier in te dienen: 28 september 2023

Bekendmaking van de selectie: 15 december 2023

Geinteresseerde organisaties kunnen zich uitsluitend kandidaat stellen door een digitaal
kandidaatsdossier in te vullen, online via de website www.kbs-frb.be

Contact

Voor algemene informatie (zoals praktische en technische inlichten in verband met het indienen van
het kandidaatsdossier): tel. 02 500 4 555 of proj@kbs-frb.be
Voor specifieke inlichtingen over de inhoud van deze projectoproep kunt u contact opnemen met Tinne
Vandensande, T 02 549 02 75 of vandensande.t@kbs-frb.be
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