Fonds Dr. Daniél De Coninck

Colloque : Les objectifs de vie de la personne au centre de I'aide et des soins
Le 17 novembre 2022
Flagey - Place Sainte-Croix — 1050 Ixelles

Une initiative conjointe du Fonds Dr Daniel De Coninck
et de BeHive, de VIVEL et de I’Academie voor de Eerste Lijn

PROGRAMME

MATINEE — STUDIO 1 & STUDIO 5
Séance pléniére avec traduction simultanée néerlandais-francais

A partir de 9h00 Accueil et café

9h30 Mot de bienvenue
Peter Burggraeve, Comité de Gestion Fonds Dr. Daniél De Coninck

Présentation du programme de la journée
Valerie Vangeel, facilitatrice

9h45 La forét et les arbres : les soins centrés sur les objectifs par rapport a d’autres
concepts de soins et de bien-étre
Susanne Op de Beeck, shiftN

10h05 La personne au centre
Annet Wouters, Beleidsmedewerker Vlaams Patiéntenplatform (VPP)
Carine Serano, Ligue des Usagers des Services de Santé (LUSS)

10h25 Un cadre pour I'implémentation des soins centrés sur les objectifs
Pauline Boeckxstaens, Huisarts en Docent Tenure Track. Vakgroep Volksgezondheid
en Eerstelijnszorg, UGent
Jean-Luc Belche, Médecin Généraliste, Chargé de cours, Département de Médecine
Générale, Unité de Recherche Soins primaires et Santé, UlLg

11h10-11h30 Pause café

11h30 La pratique des soins centrés sur les objectifs dans différents contextes
professionnels
Table ronde, animée par Valérie Vangeel

o Thierry Wathelet, Médecin généraliste, Psychothérapeute Service
« Patchwork », Réseau Alcool

e Véronique Legrain, Administratrice déléguée Ergo 2.0

e Elisabeth Hespel, Infirmiére a la Maison Médicale Antenne Tournesol, Jette

e Geert D’haene, Directeur Dienst Ondersteuningsplan (DOP) West
Vlaanderen

e Leen Roobaert, Zorgcoordinator WGC Nieuw Gent

e Anke Schillemans, Stafmedewerker CAW Antwerpen

12h30-13h45 Lunch
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APRES-MIDI: 10 ateliers paralléles — 2 séries

2 ateliers bilingues avec traduction NL/FR, 4 ateliers en néerlandais et 4 ateliers en francais se
déroulent simultanément. Le nombre de participants par atelier est limité. Inscrivez-vous donc au
préalable. Vous pouvez choisir un atelier par série.

13:45-14:45

Ateliers paralléles — Série 1

Atelier 1 — traduction simultanée NL/FR

Les arbres et la forét : les soins centrés sur les objectifs par rapport a d’autres
concepts de soins et de bien-étre. Merci de votre contribution!

Susanne Op de Beeck, shiftN et Thérese Van Durme, BeHive

Cet atelier s’appuie sur la présentation pléniére. Les participant.e.s développent, a
partir de leur pratique, les rapports entre les soins centrés sur les objectifs et
d’autres concepts de soins et de bien-étre. ll.elle.s explorent ce que les différents
concepts ont en commun, comment ils se complétent et la maniére de faire évoluer
conjointement le processus d’apprentissage.

Workshop 2 — NL

Handvaten om in een dialoog tussen cliént/patiént en zorg-, hulpverlener tot
levensdoelen te komen.

Lotte Vanneste, Wetenschappelijke medewerkster, Onderzoeksgroep Doelgerichte
Zorg, UGent en Karen Mulli¢, stafmedewerker-juriste, CM

Hoe kom je tot betekenisvolle levensdoelen en prioriteiten? Hoe kunnen zorg- en
welzijnsprofessionals personen met zorg- en ondersteuningsnoden ondersteunen in
dat proces? In deze workshop kunnen deelnemers experimenteren met tools voor
doelgerichte zorg en worden tips & tricks gedeeld voor de praktijk.

Workshop 3 — FR

Des outils au service de la pratique : comme aborder la définition des objectifs
prioritaires avec le.la patient.e ou 'usager.ére?

Isabelle Heymans, médecin de santé publique, accompagnatrice de projets pilotes
goal-oriented care, ULg ; Béatrice Theben, ergothérapeute, ERGO2.0 ; Julie Béchet,
gestionnaire actions et promotion des outils GOC a Relian, accompagnée de
praticiennes utilisant ces outils.

Des outils pratiques existent, des professionnel.le.s s’en servent déja dans leur
pratique. Présentation de certains d’entre eux, témoignages d’utilisatrices, échanges
sur leurs apports et leurs limites.

Workshop 4 - NL

Coachen van organisaties om doelgerichte zorg te implementeren.

Patricia De Vriendt, Senior onderzoeker-promotor & Lesgever, Ergotherapeute en
Gerontologe, Arteveldehogeschool

Deze workshop is gericht op organisaties die doelgerichte zorg binnen hun werking
willen implementeren. Ervaringen vanuit coachingtrajecten en jonge lerende
netwerken worden gedeeld.
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Workshop 5 — NL
Doelgerichte zorg vanuit burger- en patiéntenperspectief.
Annet Wauters, VPP

Tijdens deze workshop gaat VPP samen met de deelnemers aan de slag met
levensdoelen van fictieve personen met een zorg- en ondersteuningsnood. We
kruipen in de huid van de verschillende betrokkenen bij elke casus en zoeken samen
naar een antwoord op volgende en andere vragen: wat kan de persoon met een
zorg- en ondersteuningsnood zelf ondernemen? Hoe reageer je als zorg- en
hulpverlener? Welke acties kan je vanuit een bepaalde rol ondernemen?

Workshop 6 —FR

Soins centrés sur les objectifs de vie : point de vue de I'usager.ére-citoyen.ne-
patient.e

Carine Serano, directrice opérationnelle et Cassandre Dermience, chargée de projet
« patient formateurs » a la LUSS; Mounia Benali, chargée de projets a Eneo; Gaélle
Gallet — coordinatrice et Mégane Vander Elst, Assistante sociale et animatrice a
Senoah ; et plusieurs citoyen.ne.s.

Immersion dans la peau de la personne aidée, soignée, lors de la prise en charge de
sa situation complexe. Dans cette situation, que souhaiteriez-vous? Comment
donner de la place aux priorités pour une vie satisfaisante, a ce qui vous animerait ?
Qu’est ce qui favoriserait cette démarche orientée sur les objectifs de vie
satisfaisante ? Qu’est ce qui la freinerait ? Atelier coanimé par des patient.e.s
acteur.rice.s de changement.

Workshop 7 — NL

Ethische kwesties. Wat met tegenstrijdige doelen en belangen van patiénten,
mantelzorgers en hulpverleners?

An Ravelingien - Ethica, AZ Delta & Pauline Boeckxstaens - Huisarts, UGent

In deze workshop wordt gewerkt met casussen waarbij zorg en ondersteuning niet
steeds vlot verliep. Tegenstrijdige doelen en belangen van patiénten, mantelzorgers
en hulpverleners zorgen voor wrevel en weerstand. Aan de hand van het moreel
kompas worden de casussen besproken en krijgen deelnemers inzicht in hoe je kan
omgaan met tegenstrijdige doelen.

Workshop 8 — FR

Et si une démarche éthique pouvait nous aider face a une situation complexe ?
Ou Découvrir une démarche éthique pour réagir au mieux a une situation
complexe

Cécile Bolly, médecin généraliste formée en éthique, psychothérapeute et
Jean-Luc Belche, ULg

Ensemble, nous allons parcourir un outil construit par et pour des professionnel.le.s
de la santé, afin d’envisager 'ensemble des questions qui se posent dans une
situation complexe et de réfléchir aux valeurs qui sont en jeu pour toutes les
personnes concernées. Nous pourrons ainsi ouvrir de nouvelles portes, tracer des
pistes inattendues, revisiter notre posture. Avec exemples concrets et échanges.
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Atelier 9 — traduction simultanée NL/FR

Implémentation d’une formation interprofessionnelle aux soins centrés

sur les objectifs

Reini Haverals, Onderzoeksassistent Onderzoeksgroep Doelgerichte Zorg, UGent en
Anne-Sophie Lambert, kinésithérapeute et Institute for Health & Society, UCL

En Flandre, une formation interprofessionnelle aux soins centrés sur les objectifs est
en phase de test dans cing zones de premiere ligne. Dans cet atelier, nous comptons
proposer une inspiration sur la création, le déroulement et I’évaluation de cette
formation. Nous travaillerons avec le modéle arc-en-ciel de I'intégration des soins,
appliqué aux soins centrés sur les objectifs.

Workshop 10 - FR

Demande et non-demande, besoins exprimés, non exprimés et pergus : les
apports d’une approche centrée sur les objectifs de la personne
Maguelone Vignes, Responsable Appui Scientifique Brusano

A partir de situations vécues relatées par les participant.e.s, I'atelier travaillera les
situations d’inconfort rencontrées par les professionnel.le.s de I’aide, du soin et de
I’'accompagnement face a I'absence éventuelle de demande claire de la personne
accompagnée et aux distorsions entre ses souhaits et besoins exprimés ou non et
ceux percus par son entourage et les différent.e.s prestataires. Ensemble, les
participant.e.s caractériseront une approche centrée sur les objectifs de la personne
dans ces situations et ce qu’elle peut apporter.

14h45-15h00 Courte pause & changement de locaux pour les ateliers de la série 2

15h00-16h00 Ateliers paralléles - Série 2
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